GENERALI

KARTA PRODUKTU GENERALI AGRO FIRMA

UBEZPIECZYCIEL UBEZPIECZAJACY/UBEZPIECZONY

Ubezpieczycielem jest Generali Towarzystwo Ubezpieczen Ubezpieczajacy - osoba lub podmiot, ktéry zawiera Umowe
Spotka Akcyjna z siedzibg przy ul. Postepu 15B w Warszawie. ubezpieczenia; Ubezpieczajgcym moze by¢ kazda osoba fizyczna,
osoba prawna badZz jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra zgodnie z przepisami prawa moze by¢
podmiotem praw i obowiazkdw (np. spétka jawna).
Ubezpieczony - osoba lub podmiot, ktéremu na podstawie Umowy
ubezpieczenia udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa.

PRODUKT KIEROWANY DO: ZASTOSOWANIE PRODUKTU:

Oséb fizycznych, oséb prawnych badz jednostek organizacyjnych 1. Ochrona interesu majatkowego.
nieposiadajacych osobowosci prawnej, ktére zgodnie z przepisami 2. Ochrona mienia.

prawa moga by¢ podmiotem praw i obowigzkéw (np. spétka jawna). 3. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
Przy czym ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ objety zaréwno 4, Zabezpieczenie kredytu.

Ubezpieczony, ktdry jest Klientem Banku. jak i Ubezpieczony, ktdry nie

jest Klientem Banku.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

Umowa ubezpieczenia Generali Agro Firma moze obejmowac ubezpieczenie :
a) mienia od ognia i innych zdarzer losowych (§ 26 OWU):
= wariant Basic - deszcz nawalny, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan, lawina, osuniecie sie ziemi, pozar, uderzenie pioruna, upadek statku
powietrznego, trzesienie ziemi, wybuch, zapadanie sie ziemi;

= wariant Standard - deszcz nawalny, grad, huk ponaddzwiekowy, huragan, lawina, osuniecie sie ziemi, pozar, uderzenie pioruna, upadek statku
powietrznego, trzesienie ziemi, wybuch, zapadanie sie ziemi, dym i sadza, napdr sniegu, powodz, sptyw wad po zboczach, uderzenie pojazdu,
upadek dzwigu, drzewa, masztu, komina, stupa, anteny lub innych budowli albo ich czesdi, zalanie;

= wariant Premium (All risk) - zdarzenia losowe, ktdre nie zostaty wylaczone z odpowiedzialnosci Generali;

b) mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku (8 40 OWU) - kradziez z wkamaniem, rabunek z lokalu, dewastacja;

¢) sprzetu elektronicznego (88 53-54 OWU) - zdarzenia losowe, ktdre nie zostaty wytaczone z odpowiedzialnosc Generali;

d) odpowiedzialnosci cywilnej (88 66-67 OWU) - przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody w mieniu
lub na osobie, wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci zgtoszonej do ubezpieczenia lub w zwiazku z posiadaniem lub
uzywaniem mienia wykorzystywanego w tej dziatalnosci.

Sume ubezpieczenia oraz sume gwarancyjna ustala Ubezpieczajacy zgodnie z zasadami okreslonymi w §§ 12, 30, 44, 60 i 73.

OPIS SWIADCZEN

Z tytutu szkdd w ubezpieczonym mieniu wyptaca sie odszkodowanie. Wysokos¢ szkody w ubezpieczonym mieniu okresla sie:

1) w przypadku gdy mozliwe jest przywrdcenie danego przedmiotu do stanu poprzedzajacego szkode - szkoda réwna jest kosztom naprawy lub
remontu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiardw, konstrukdji i materiatéw (koszty okreslane s3 na podstawie przedstawionych rachunkéw
i faktur, kalkulacji kosztéw lub kosztorysu naprawy/remontu sporzadzonego przez Ubezpieczyciela);

2) w przypadku gdy nie jest mozliwe przywrdcenie przedmiotu do stanu poprzedzajacego szkode - szkoda jest réwna wartosci ubezpieczeniowej
przedmiotu po odjeciu pozostatosci po szkodzie.

Czynniki majace wptyw na wysokos¢ swiadczen.

Ubezpieczyciel stosuje karencje w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych w nastepujacych ryzykach: powodzi, sptywu wéd po

zboczach, deszczu nawalnego, osuniecia sie ziemi, naporu sniegu powstatych w okresie 15 dni od daty zawarcia Umowy ubezpieczenia (karencja).

Karencja nie ma zastosowania dla uméw kontynuowanych w Generali z zachowaniem ciaggtosci ochrony ubezpieczeniowej (§ 27 ust. 3 pkt 8) OWU).

Rozmiar szkody zmniejsza sie o wartos¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy (§ 34 ust. 3,§ 48 ust. 3,

§ 61ust. 3 OWU).

W przypadku ubezpieczenia mienia wg wartosci rzeczywistej wysokos¢ swiadczenia ustala sie z potraceniem stopnia technicznego zuzycia danego

mienia (§ 34 ust. 1, § 48 ust. 1OWU).

Jedli suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego jest nizsza od jego wartosci ustalonej w systemie sum statych lub w systemie sum zmiennych

(niedoubezpieczenie), Ubezpieczyciel odpowiada za dotyczaca tego przedmiotu ubezpieczenia szkode w takim stosunku, w jakim w dniu szkody suma

ubezpieczenia tego przedmiotu pozostaje do jego wartosci bed3acej podstawa okreslenia sumy ubezpieczenia (zasada odpowiedzialnosci

proporcjonalnej) (§ 37, § 51, § 64 OWU).

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczyciel:

1) wyptaca odszkodowanie poszkodowanemu lub (zgodnie ze swoja decyzja),

2) ponosi niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie ubezpieczyciela lub za jego zgoda.

Na wysokos¢ Swiadczenia maja wplyw udziaty wiasne oraz franszyzy (6 38 OWU). Na wysokos¢ Swiadczenia maja réwniez wptyw limity

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela (§ 36 ust. 1 pkt 3)-4), § 47, § 50 ust. 1 pkt 3) i pkt 5), § 63 ust. 1 pkt 3)-4) i pkt 6) OWU).

OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWE]J. REZYGNACJA Z OCHRONY UBEZPIECZENIOWE] / ROZWIAZANIE UMOWY

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w okresie ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wylacznie zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie
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ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu m.in. wskutek: odstapienia od Umowy Ubezpieczajacego, wypowiedzenia Umowy, z chwilg
utraty prawa wilasnosci ubezpieczonego mienia, nieoptacenia przez Ubezpieczajacego sktadki - w dniu wskazanym na wezwaniu do zapfaty, zgodnie z
postanowieniami § 11 ust. 12 OWU.

Rezygnacja z ubezpieczenia: Jezeli Umowa zawarta zostata na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od Umowy;,
w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy. Jesli jednak Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca, termin ten wynosi 7 dni. Umowa ulega rozwiazaniu z dniem
odstgpienia od Umowy.

Katalog sposobdéw zakoriczenia Umowy i szczegdty zawarto w §§ 9-10 OWU.

ZGEASZANIE SZKOD | ODWOLAN

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, a takze pisemnie lub droga elektroniczna informuje Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty s3 potrzebne do ustalenia Swiadczenia.

2. Jezeli w terminach okreslonych w ustawie Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporna czes¢ swiadczenia.

3. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe
wypfaty Swiadczenia.

4. Informacja Ubezpieczyciela zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

Zasady rozpatrywania reklamacji

1. Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub
Swiadczenia (,Klient”) moze sktada¢ w kazdym czasie zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Generali, w tym skargi i zazalenia
(,reklamacje”). Reklamacje moga byc¢ skiadane réwniez przez poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawce gwarangji
ubezpieczeniowej, jak réwniez ubezpieczajacych lub ubezpieczonych, w tym bedacych osobami prawnymi lub spétkami nieposiadajacymi
osobowosci prawnej.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej - osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postepu 15 B, 02-676 Warszawa lub jednostce obstugujacej klientéw, albo przesytane
przesytka pocztowa,
2) ustnie - telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w miejscu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej.

3. Reklamacja powinna zawierac dane Klienta umozliwiajace jego identyfikacje, numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.

4. Generali rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w
terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamagji, chyba ze maja miejsce szczegdlnie skomplikowane okolicznosci, uniemozliwiajgce rozpatrzenie
reklamagji i udzielenia odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje Klienta, ktéry ztozyt reklamacje o przyczynach
opoznienia, okolicznosciach, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamadji i
udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamagiji.

5. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika. Na wniosek Klienta odpowiedz na reklamacje
moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczna.

6. Spérmiedzy Klientem a Generali moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwiazywania sporéw miedzy klientami
a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl).

7. Skargi i zazalenia sktadane przez inne podmioty, niz wymienione w ust. 1 powyzej lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace
dziatania lub zaniechania Generali zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, powinny zawierac¢ dane i informacje, o ktdrych
mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i zazalenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym sa rozpatrywane w terminie 30 dni od ich otrzymania przez
Generali, najpézniej w terminie 14 dni od wyjasnienia okolicznosci niezbednych do ich zatatwienia. Generali informuje zainteresowanego o sposobie
zatatwienia skargi lub zazalenia niezwlocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z t3 osoba. Do skarg i zazalen sktadanych zgodnie
Z niniejszym ustepem nie maj3 zastosowania postanowienia ust.4-6 powyze;.

8. Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktadac skargi i zazalenia na dziatalno$¢ Generali do uprawnionych organdw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organdw zajmujacych sie ochrona klientéw podmiotéw rynku
finansowego.

9. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR
w sporach konsumenckich), istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporéw dotyczacych zobowiazari umownych wynikajacych z
internetowych uméw sprzedazy lub umdéw o swiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajacymi w Unii Europejskiej
a przedsiebiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej. Rozstrzyganie ww. sporéw odbywa sie za posrednictwem platformy ODR dostepnej pod
nastepujgcym adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty elektronicznej Generali:
centrumklienta@generali.pl.

10. Podmioty okreslone w ust. 1, moga skiadad zastrzezenia dotyczace ustug sSwiadczonych przez brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw
ubezpieczeniowych i agentéw oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace, wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu
ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen (zgodnie z zatacznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), w
zakresie niezwigzanym z udzielana ochrong ubezpieczeniowa, w sposdb ustalony przez te podmioty rynku finansowego.

1. Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

PODMIOT UPRAWNIONY DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

Uprawnionym do otrzymania odszkodowania jest Ubezpieczony.
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W przypadku przeniesienia praw z Umowy ubezpieczenia na Bank (cesja) uprawnionym do odszkodowania jest Bank.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie poszkodowanemu.

NAJWAZNIEJSZE WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

= powstate z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, osdb, z ktérymi Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
pozostawat we wspdlnym gospodarstwie domowym; jednak odszkodowanie za szkode wyniklg z razacego niedbalstwa nalezy sie, jezeli zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

= powstate w nastepstwie dziatart wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wojny domowej, przewrotu, rewolugji, inwazji, najazdu, wrogich
dziatar innego panstwa,

= powstate w nastepstwie aktéw terroryzmu lub sabotazu, strajkdw, lokautdw, zamieszek, rozruchéw, niepokojéw spotecznych,

= powstate w nastepstwie konfiskaty, zawtaszczenia mienia, nacjonalizacji, przetrzymywania, zarekwirowania lub zniszczenia mienia przez wiadze,
takze jezeli zdarzenia powyzsze nastapity na mocy wydanego przez wiadze aktu prawnego dotyczacego ubezpieczonego mienia;

= powstate w nastepstwie dziatania energii jadrowej lub paliwa jadrowego, promieniowania jonizujacego, skazenia radio-aktywnego, bez wzgledu na
Zrédto ich pochodzenia, odpadéw nuklearnych, izotopédw promieniotwdrczych, promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego
i elektromagnetycznego;

= objete zakresem ubezpieczen obowiazkowych, zawieranych na podstawie Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, niezaleznie od faktu, czy stosowna umowa
ubezpieczenia obowigzkowego zostata zawarta;

= powstate na skutek dziatania wiruséw komputerowych oraz dziatar za posrednictwem poczty elektronicznej lub sieci Internet;

= zwigzane z dziatalnoscia kopalni lub zaktadu gdrniczego, w szczegdlnosci takie, za ktdére komukolwiek przystuguje jakiekolwiek swiadczenie na
podstawie przepisdw prawa geologicznego i gérniczego.

Peten zakres wytaczen i ograniczen odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych ubezpieczen zostat okreslony w § 3, §§ 27-28, §§ 41-43, §§

56-58, §§ 68-71 OWU.

W przypadku wigczenia do ochrony klauzul dodatkowych, dodatkowe mozliwe wylgczenia znajduja sie w tresci klauzul.

WYSOKOSC | SPOSOB NALICZANIA SKEADKI

1. Z tytulu udzielania przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do optacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.
Sktadke oblicza sie za caty okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na podstawie obowigzujacej taryfy w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia i po
dokonaniu oceny ryzyka. Wysokos¢ skfadki pobieranej za okres ubezpieczenia zalezy od wysokosci sumy ubezpieczenia i podlimitéw, zakresu
ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadki, rodzaju dziatalnosci prowadzonej w ubezpieczonych lokalizacjach, rodzaju
budynkéw, w jakich jest prowadzona dziatalnos¢;, rodzaju Srodkdw obrotowych sktadowanych w miejscu ubezpieczenia; dtugosci okresu
ubezpieczenia;, historii szkodowej poprzednich Umdéw ubezpieczenia, kosztu reasekuragji ryzyka.

2. Wysokos¢ sktadki uwzglednia zmiany zakresu ryzyka ubezpieczeniowego w czasie trwania okresu ubezpieczenia, w szczegdlnosci zastosowanie
okreséw karencji.

3. Sktadke optaca sie jednorazowo przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia.

4. Sktadka moze byc roztozona na raty. Tryb ptatnosci rat jest ustalany na podstawie aktualnie obowigzujacej taryfy.

INFORMACJA O KONSEKWENCJACH WCZESNIEJSZEGO ROZWIAZANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, obliczany proporcjonalnie za kazdy dzien niewykorzystanej ochrony.

REGULACJE PODATKOWE

Swiadczenia ubezpieczeniowe opodatkowane s3 na podstawie ogdlnie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegélnosci ustawy o podatku
dochodowym od 0sdb prawnych i ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych.

Oswiadczam, Ze otrzymatem (-fam) | zapoznatem (-fam) sie z trescig niniejszej Karty Produktu zawierajacej podstawowe
Iinformacje o ubezpieczeniu (przedmiot ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpieczeniowej, okres ubezpieczenia, opis swiadczeri
ubezpieczeniowych, sposcb optacania sktadki ubezpieczeniowey a takze wytaczenia odpowiedzialnosc Ubezpieczyciela).

Podpis Ubezpieczajacego

Bank w niniejszej ofercie petni role Posrednika Generali T.U. S.A.

Karta Produktu zostata przygotowana na podstawie Rekomendadji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego w czerwcu 2014
r.i ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o produkcie i pomdc Klientowi w zrozumieniu cech produktu. Niniejszy dokument ma jedynie charakter informacyjny i nie stanowi
integralnej czesci Umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia jest zawierana w oparciu o postanowienia dokumentu ubezpieczenia oraz tres¢ 0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia
Generali Agro Firma (OWU) oraz ewentualnych klauzul dodatkowych. Zakres i warunki udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz prawa i obowigzki Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego wynikaja z postanowien tych dokumentdéw. Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacja ubezpieczeniowa, w
tym zwiaszcza z Ogdélnymi Warunkami Ubezpieczenia. Jesli nie rozumiesz cech produktu zawartych w niniejszej Karcie albo nie jeste$ pewien, czy produkt jest dla Ciebie odpowiedni,
skorzystaj z ustug profesjonalnego doradcy w tym zakresie przed podpisaniem Umowy ubezpieczenia.

Wierzytelnosci ubezpieczonego klienta banku lub innej osoby uprawnionej z Umowy ubezpieczenia w stosunku do zaktadu ubezpieczen wynikajace z zawarcia tej Umowy nie sg objete
systemem gwarantowania przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

21/09 str. 3/3



